
Métier
RAPPEL DES REGLES DE FONCTIONNEMENT

Réclamations sur fournis :

• Toutes les réclamations doivent être saisies  au plus  tard le sur-

lendemain.

• Pour les quotidiens, saisir les exemplaires en plus  et en moins, 

mettre les exemplaires en plus à la vente.

• Pour les  publications, saisir les  exemplaires en moins  et nous 

retourner systématiquement les exemplaires en plus  avec les in-

vendus en les identifiant.

• Dans le cas d’un écart significatif (paquet complet ou forte va-

leur faciale), et uniquement dans ce cas, nous téléphoner pour 

nous indiquer les quantités en PLUS ou en MOINS.

• En cas d’écart sur un supplément, ne pas saisir d’écart, seul le 

produit maître (porteur du code barre)  compte. De même ne pas 

saisir d’écart sur les circulaires, affiches, PLV et autres titres à 0€.

Invendus :

• Il est impératif de marquer les totaux sur les  bordereaux : total 

quotidiens ET total publications ET total général, si les  3 cases 

ne sont pas remplies, aucune réclamation ne sera possible.

• Ne pas passer les quotidiens en oubliés, rendez les avec le nu-

méro suivant du même jour de la semaine

Réassorts :

• Les commandes doivent être saisies sur Press’Tel et sont servies 

par ordre d’arrivée. 

LETTRE D'INFORMATION DU DEPOT DE PRESSE DE CAHORS 
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Titres
LE NOUVEL OBSER-
VATEUR

Le Nouvel Observateur 

vient de lancer un nouveau 

pack week-end au prix de 

8,40€ (6,50€ pour le premier), 

il est composé du Nouvel Ob-

servateur, de Challenges et 

d’un DVD. Les films de cette 

collection sont : Sailor et Lula, 

Pulp Fiction, Broken Flowers, 

Short Cuts, Barton Fink, Za-

toichi, L’Ame des Guerriers, 

Le Caïman.


